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Студия интернет-решений «Артекс»
355042, г. Ставрополь, ул. Доваторцев 59в, офис 3
+7 (8652) 35-00-30, 47-60-20


Анкета клиента

Просим Вас указать ответы на приведенные ниже вопросы анкеты, которые позволят более точно сформулировать задачу по разработке вашего сайта.

Информация о компании

	Полное название компании
	

	Основные виды деятельности компании
	

	Описание услуг и товаров
	

	Имеется ли у Вашей компании сайт, созданный ранее?
	

	География деятельности
	


Общая информация о будущем сайте

	Основные цели веб-сайта с подробным описанием. Какую цель Вы преследуете, создавая сайт?
Например: (заявить о себе, продавать товары и услуги, представить техническую информацию и тд.)
	

	Данная информация очень важна, так как она позволит сделать ваш сайт максимально удобным в использовании и интересным для  разных категорий посетителей, отразить ваши конкурентные преимущества, обеспечить легкий доступ к нужной информации и т.д.
	С какой целью люди будут заходить на сайт?

	
	

	
	Потенциальный круг клиентов сайта

	
	

	
	По каким главным причинам клиенты выбирают (или должны выбирать) продукцию и/или услуги вашей компании (цена, сервис, качество и т.д.)?

	
	

	
	Чем Ваша организация отличается от конкурентов?

	
	

	
	Какая информация будет интересна постоянным клиентам?

	
	


Дизайн

Если у компании уже есть логотип и фирменный стиль – пожалуйста, приложите их к письму. Кроме того, вы можете указать, какие из элементов фирменного стиля необходимо разработать.

	Имеется ли у вас логотип и фирменный стиль?
	Логотип компании

	
	Да / Нет

	
	Фирменный стиль

	
	Да / Нет



Примеры сайтов

Лучше всего указать примеры сайтов компаний работающих в вашей сфере. Пожалуйста, не забудьте указать основные причины, по которым те или иные примеры попали в этот список.

	Адрес сайта
	Что именно понравилось на данном сайте?

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	



Структура сайта

	Данный раздел имеет особо важное значение при создании сайта, и заказчику необходимо тщательно продумать структуру сайта, то есть фактически его «оглавление». Пожалуйста, напишите перечень разделов сайта, причем можно просто перечислить их в столбик, без специального оформления. Исполнителю важно знать максимально полные данные о структуре и размере сайта, а так же обо всех его разделах или подразделах.


	Пример оформления стандартной (классической) структуры корпоративного сайта: 

1. О компании 

2. Вакансии

3. Услуги 

4. Прайс-листы

5. Сотрудники

6. Документы 

7. Каталог товаров

8. Новости

9. Гостевая книга 

10. Контакты




Каталог товаров
	Хотите ли вы видеть на сайте каталог Ваших товаров? (да / нет) 
	

	Какое примерное количество товаров будет в каталоге?
	

	Хотели бы Вы осуществлять продажу своих товаров в сети Интернет?  (да / нет)
	


Дальнейшее развитие и реклама сайта

	Кто будет осуществлять поддержку и обновление сайта? 
	

	Планируется ли реклама сайта в поисковых системах?
	

	Планируется ли продвижение сайта в поисковых системах?
	



Бюджет и сроки

	Укажите предполагаемый бюджет на разработку сайта.
	1. от 25 до 35 тысяч рублей

2. от 35 до 45 тысяч рублей

3. от 45 до 60 тысяч рублей

4. более 60 тысяч рублей

	Укажите желаемый и обязательный сроки сдачи проекта.
	


Ваши комментарии и пожелания

	


Ф.И.О. заполнившего бриф: 
Должность: 

Контактный телефон: 
E-mail: 
После заполнения анкеты, пожалуйста, пришлите её на адрес info@artex.pro, мы свяжемся с Вами для уточнения деталей и начала нашего плодотворного сотрудничества. 
Спасибо, что обратились к нам!

С уважением, студия интернет-решений «Артекс»
355042, г. Ставрополь, ул. Доваторцев 59в, офис 3
Тел.: +7 (8652) 35-00-30, 47-60-20
www.artex.pro
